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ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ A OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJn

Pokud jste naaím zákazníkem nebo návat˙vníkem webu adalbertovalouka.cz, sv˙Yujete nám své osobní údaje. My zodpovídáme za jejich ochranu a zabezpe
ení. V tomto dokumentu jsou obsa~eny informace, týkající se ochrany osobních údajo poskytnutých návat˙vníky výae uvedených webových stránek. Seznamte se, prosím, s ochranou osobních údajo, zásadami a právy, které máte v souvislosti s GDPR (NaYízení EU 2016/679 o ochran˙ osobních údajo).





KDO JE SPRÁVCE?

ESTY Holding a.s., I�O 17119120, se sídlem Boudníkova 2538/13 (Praha 8), 180 00 Praha. Vaae osobní údaje zpracováváme jako správce, tj. ur
ujeme, jak budou osobní údaje zpracovávány a za jakým ú
elem, po jak dlouhou dobu a vybíráme pYípadné dalaí zpracovatele, kteYí nám se zpracováním budou pomáhat.



KONTAKTNÍ ÚDAJE

Pokud se na nás budete chtít v prob˙hu zpracování obrátit, mo~ete nás kontaktovat na e-mailu i
info@estyholding.cz.

PROHLA`UJEME

Prohlaaujeme, ~e jako správce vaaich osobních údajo dodr~ujeme veakeré zákonné povinnosti vy~adované platnou legislativou, zejména zákonem o ochran˙ osobních údajo 
. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajo a naYízení (EU) 2016/679 známé pod zkratkou GDPR, a tedy ~e: budeme zpracovávat vaae osobní údaje jen na základ˙ platného právního dovodu, a to pYedevaím oprávn˙ného zájmu, pln˙ní smlouvy, zákonné povinnosti 
i ud˙leného souhlasu, plníme dle 
lánku 13 GDPR informa
ní povinnost jeat˙ pYed zahájením zpracování osobních údajo, umo~níme vám a budeme vás podporovat v uplatHování a pln˙ní vaaich práv podle zákona o ochran˙ osobních údajo a GDPR.







DRUHY ZÍSKÁVANÝCH OSOBNÍCH ÚDAJn

Osobní údaje mohou spadat do kategorie ˚b˙~ných osobních údajo˝ anebo mo~e jít o zvláatní kategorii údajo, tj. citlivé údaje, kdy pro jejich zpracování právní pYedpisy stanoví pYísn˙jaí podmínky.

B˙~né osobní údaje, které zpracováváme(Jméno, pYíjmení, adresa, pYípadn˙ dalaí doru
ovací adresy, I�, DI� (pouze u podnikatelo), telefonní 
íslo, e-mail, IP adresu, cookies, dalaí informace nezbytné pro pln˙ní smlouvy (zejm. obsah smlouvy(a pYedm˙t pln˙ní,)
Zvláatní kategorie osobních údajo (˚citlivé˝ ) osobní údaje, které zpracováváme(Nezpracováváme citlivé osobní údaje.









ROZSAH OSOBNÍCH ÚDAJn A Ú�ELY ZPRACOVÁNÍ

Zpracováváme osobní údaje, které nám dobrovoln˙ a sami sv˙Yíte, a to z následujících zákonných dovodo (a pro napln˙ní t˙chto ú
elo):
Poskytování slu~eb, uzavYení a pln˙ní smlouvy Vaae osobní údaje v rozsahu: jméno a pYíjmení, e-mail, telefon, faktura
ní údaje, informace o obsahu smlouvy a pYedm˙tu pln˙ní nezbytn˙ potYebujeme k uzavYení a pln˙ní smlouvy. Vaae osobní údaje v rozsahu: jméno a pYíjmení, e-mail, telefon a text zprávy, které zadáte do kontaktního formuláYe na naaem webu, potYebujeme k tomu, abychom Vás mohli na základ˙ Vaaí zprávy kontaktovat.







Tyto zásady zpracování osobních údajo platí
od 1. 6. 2023.
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VEDENÍ Ú�ETNICTVÍ, PLNˆNÍ POVINNOSTÍ Z DAGOVÝCH A DAL`ÍCH PRÁVNÍCH PXEDPISn

Jste-li zákazníky, vaae osobní údaje v rozsahu: jméno, pYíjmení, e-mail, telefon, faktura
ní údaje, pYedm˙t poskytnutého pln˙ní, zpracováváme, abychom vyhov˙li zákonné povinnosti pro vystavování a evidenci daHových doklado, jako~ i dalaím povinnostem vyplývajícím z platných právních pYedpiso (zejména v oblasti ú
etnictví, daHového práva a archivnictví). Doba, po kterou jsou údaje zpracovávány, je stanovena pYímo v pYísluaných právních pYedpisech, které povinnost jejich zpracování ukládají.





Marketing � zasílání newslettero

Vaae osobní údaje (jméno, pYíjmení, e-mail), na co klikáte v e-mailu a kdy je nej
ast˙ji otevíráte, vyu~íváme za ú
elem pYímého marketingu � zasílání obchodních sd˙lení. Jste-li naaím zákazníkem, 
iníme tak z titulu oprávn˙ného zájmu, neboe dovodn˙ pYedpokládáme, ~e vás naae novinky zajímají, a to po dobu 5 let od poslední objednávky. Pokud nejste naaím zákazníkem, zasíláme vám newslettery jen na základ˙ vaaeho souhlasu, po dobu 5 let od ud˙lení souhlasu. V obou pYípadech mo~ete tento souhlas odvolat pou~itím odhlaaovacího odkazu v ka~dém zaslaném e-mailu.






Pokro
ilý marketing na základ˙ souhlasu

Pouze na základ˙ vaaeho souhlasu vám mo~eme zasílat také inspirující 
lánky, nabídky tYetích osob nebo vyu~ít e-mailovou adresu napY. pro remarketing a cílení reklamy na Facebooku, a to po dobu 5 let od ud˙lení souhlasu. Souhlas lze samozYejm˙ kdykoli odvolat prostYednictvím naaich kontaktních údajo nebo v ka~dém takovém e-mailu.




Oprávn˙ný zájem � ochrana a prokázání práv a právních nároko

Jde zejména o práva a nároky z uzavYených smluv anebo zposobené újmy. Pro tyto ú
ely zpracováváme osobní údaje po dobu 5 let po ukon
ení smluvní spolupráce nebo naaeho posledního kontaktu, pokud k uzavYení smlouvy nedoalo. Tato lhota je stanovena vzhledem k proml
ecím lhotám nároko se zohledn˙ním toho, ~e se o pYípadném u soudu uplatn˙ném nároku nemusíme dozv˙d˙t hned v okam~iku jeho uplatn˙ní druhou stranou. Pro tyto ú
ely jsou uchovávány údaje z objednávek, smluv a související dokumentace a naaí vzájemné komunikace.






COOKIES

Zabezpe
ení a ochrana osobních údajo Chráníme osobní údaje v maximální mo~né míYe pomocí moderních technologií, které odpovídají stupni technického rozvoje. Chráníme je, jako kdyby byly naae vlastní. PYijali jsem a udr~ujeme veakerá mo~ná (aktuáln˙ známá) technická a organiza
ní opatYení, která zamezují zneu~ití, poakození nebo zni
ení vaaich osobních údajo.




ZpYístupn˙ní osobních údajo tYetím osobám

Vaae osobní identifika
ní údaje neprodáváme, nevym˙Hujeme nebo jinak pYevádíme tYetím stranám. To nezahrnuje dov˙ryhodné tYetí strany, které nám pomáhají s provozem naaich webových stránek nebo vedením naaeho podnikání, pokud se strany dohodnou, ~e tyto informace jsou dov˙rné. K vaaim osobním údajom mají tedy pYístup naai spolupracovníci. Pro zajiat˙ní konkrétních zpracovatelských operací, které nedoká~eme zajistit vlastními silami, vyu~íváme slu~eb a aplikací zpracovatelo, kteYí umí data ochránit jeat˙ lépe ne~ my a na dané zpracování se specializují. Jsou to poskytovatelé následujících platforem:







Tyto zásady zpracování osobních údajo platí
od 1. 6. 2023.
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Analytické a marketingové nástroje

Google Analytics � statistiky návat˙vnosti webu
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA


Facebook Pixel

Facebook Inc., sídlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

MARKETING A ZÁKAZNICKÁ PODPORA

Facebook � sociální síe

Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canal square, Dublin 2, Irsko, VAT IE9692928F Tento vý
et nemusí být úplný a do budoucna se poskytovatelé mohou m˙nit. Pokud se v budoucnu rozhodneme vyu~ít dalaí aplikace 
i zpracovatele, pro usnadn˙ní a zkvalitn˙ní zpracování, slibujeme vám, ~e v takovém pYípad˙ budeme na zpracovatele klást pYi výb˙ru minimáln˙ stejné nároky na zabezpe
ení a kvalitu zpracování jako na sebe. Se vaemi externími zpracovateli uzavíráme v souladu s platnou legislativou smlouvy o zpracování osobních údajo. Osobní údaje budou dále zpYístupn˙ny i pYísluaným správním orgánom, pokud nám takovou povinnost ukládá zákon (tj. zejména v pYípad˙ provád˙ní kontroly, pYi které je daný orgán oprávn˙n pYedlo~ení osobních údajo vy~adovat).








PYedávání dat mimo Evropskou unii

Veakeré zpracování osobních údajo bude provád˙no na území EU.

Vaae práva v souvislosti s ochranou osobních údajo

V souvislosti s ochranou osobních údajo máte Yadu práv. Pokud budete chtít n˙kterého z t˙chto práv vyu~ít, prosím, kontaktujte nás prostYednictvím e-mailu i
info@estyholding.cz.

.

Máte právo na informace, které je pln˙no ji~ touto informa
ní stránkou se zásadami zpracování osobních údajo. Díky právu na pYístup k osobním údajom nás mo~ete kdykoliv vyzvat a my vám dolo~íme ve lhot˙ 30 dní, jaké vaae osobní údaje zpracováváme a pro
. Pokud se u vás n˙co zm˙ní nebo shledáte své osobní údaje neaktuální nebo neúplné, máte právo na dopln˙ní a opravu osobních údajo. Právo na omezení zpracování mo~ete vyu~ít v pYípadech stanovených v 
l. 18 GDPR, tj. pokud se domníváte, ~e
zpracováváme vaae nepYesné údaje, domníváte se, ~e provádíme zpracování nezákonn˙, ale nechcete vaechny údaje smazat nebo pokud jste vznesl námitku proti zpracování.

Omezit mo~ete rozsah osobních údajo nebo ú
elo zpracování. (NapY. odhláaením z newsletteru omezujete ú
el zpracování pro zasílání obchodních sd˙lení.) V pYípadech, kdy osobní údaje zpracováváme pro ú
ely oprávn˙ných zájmo, máte právo vznést námitku proti takovému zpracování a pak nadále nebudeme údaje zpracovávat, pokud náa oprávn˙ný zájem nebude pYeva~ovat nad vaaimi zájmy nebo právy a svobodami. Pokud je oprávn˙ným zájmem pYímý marketing, pak má vznesení námitky v~dy za následek ukon
ení dalaího zpracování pro ú
ely pYímého marketingu.
















Právo na pYenositelnost osobních údajo

Pokud byste cht˙li své osobní údaje vzít a pYenést k n˙komu jinému pYi spln˙ní podmínek dle 
l. 20 GDPR, budeme postupovat stejn˙ jako pYi vyu~ití práva na pYístup � jen s tím rozdílem, ~e vám informace dodáme ve strojov˙ 
itelné podob˙. Tady potYebujeme alespoH 30 dní.



Tyto zásady zpracování osobních údajo platí
od 1. 6. 2023.
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Právo na výmaz osobních údajo (právo ˚být zapomenut˝)

Vaaím dalaím právem je právo na výmaz (být zapomenut), pokud jsou spln˙ny podmínky 
l. 17 GDPR. Nechceme na vás zapomenout, ale pokud si to budete pYát, máte na to právo. V takovém pYípad˙ vyma~eme veakeré vaae osobní údaje z naaeho systému i ze systému vaech díl
ích zpracovatelo a záloh. Na zajiat˙ní práva na výmaz potYebujeme 30 dní. V n˙kterých pYípadech jsme vázáni zákonnou povinností, a napY. musíme evidovat vystavené daHové doklady po lhotu stanovenou zákonem. V tomto pYípad˙ tedy sma~eme vaechny takové osobní údaje, které nejsou vázány jiným zákonem. O dokon
ení výmazu vás budeme informovat na e-mail.







Stí~nost u ÚYadu na ochranu osobních údajo

Pokud máte pocit, ~e s vaaimi údaji nezacházíme v souladu se zákonem, máte právo se se svou stí~ností kdykoli obrátit na ÚYad pro ochranu osobních údajo. Budeme moc rádi, pokud nejprve budete o tomto podezYení informovat nás, abychom s tím mohli n˙co ud˙lat a pYípadné pochybení napravit. Bli~aí informace o úYadu i ochran˙ osobních údajo naleznete pYímo na stránkách úYadu w


www.uoou.cz.

Odhláaení ze zasílání newslettero a obchodních sd˙lení

E-maily s inspirací, 
lánky 
i produkty a slu~bami vám zasíláme, jste-li náa zákazník, na základ˙ naaeho oprávn˙ného zájmu. Pokud zákazníkem nejste, posíláme vám je jen na základ˙ vaaeho souhlasu. V obou pYípadech mo~ete ukon
it odb˙r naaich e-mailo stisknutím odhlaaovacího odkazu v ka~dém zaslaném e-mailu.




Ml
enlivost

Dovolujeme si Vás ujistit, ~e naai spolupracovníci, kteYí budou zpracovávat Vaae osobní údaje, jsou povinni zachovávat ml
enlivost o osobních údajích a o bezpe
nostních opatYeních, jejich~ zveYejn˙ní by ohrozilo zabezpe
ení Vaaich osobních údajo. Tato ml
enlivost pYitom trvá i po skon
ení závazkových vztaho s námi. Bez vaaeho souhlasu nebudou vaae osobní údaje vydány ~ádné jiné tYetí stran˙, pokud takovou povinnost neukládá pYímo zákon nebo bezprostYedn˙ závazné naYízení EU.





Dalaí dole~ité informace pro uplatn˙ní vaaich práv

V pYípad˙, ~e budete mít dalaí dotazy ke zpracování vaaich osobních údajo u nás, mo~ete nás kontaktovat na e-mailu i
info@estyholding.cz.. Zprávou na tento e-mail nebo zasláním písemného po~adavku na naai adresu mo~ete také pYímo uplatnit vaae práva, o kterých píaeme v tomto dokumentu.
Jen si dovolujeme upozornit, ~e pro ú
ely ov˙Yení toho, ~e po~adavek je uplatn˙n pYímo vámi, vás mo~eme poté jeat˙ kontaktovat a toto~nost a po~adavek si pYim˙Yeným zposobem ov˙Yit. Aktuální zn˙ní tohoto dokumentu naleznete v~dy na stránkách adalbertovalouka.cz.





Tyto zásady zpracování osobních údajo platí
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